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Ejemplo de tabla de síntesis de una evaluación individual 
para un puesto de Responsable de las Ventas: 

Puntos fuertes Puntos débiles 

Conocimiento del 
producto A 

Equilibrio personal 
Autonomía 
Liderazgo 
Espíritu de equipo 
Escucha 
Transparencia 
Orientado hacia el 

cliente 
Presentación 
Confianza en sí mismo 
Expresión oral 
Bueno con los 

negocios 

× Capacidad para liderar 
× Delegación 
× Conocimiento de los 

productos B, C 
× Conocimientos 

informáticos 
× Construcción de un plan 

de negocio 
× Ambición 
× Movilidad geográfica 

Criterios de éxito 

• Excelente base personal 
• Resistencia ante el estrés 
• Calmar y estimular el equipo 
• Honestidad y transparencia en 

cuanto a las cifras 
• Gestionar los conflictos y las 

reclamaciones 
• Fijar los objetivos del equipo 
• Delegar las responsabilidades 

clientes 
• Gestión de las tareas 

administrativas 
• Conocimientos de todos los 

productos que están en su 
sector: A, B, C 

Perfil del puesto Perfil del candidato/empleado evaluado 
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